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CONDICIONES GENERALES DE VENTA DE BIENES EN LA
UE Y EN EL REINO UNIDO

1. Interpretacion

Condiciones: los términos y condiciones establecidos en este documento.

Contrato: el contrato (verbal o escrito) entre el Proveedor y el Cliente para la compraventa de las Mercancias de conformidad
con las presentes Condiciones.

Cliente: la persona o empresa que compra los Productos al Proveedor con fines profesionales. No se admiten pedidos de
compra por parte de consumidores o con fines de consumo.

Bienes: los bienes (o cualquier parte de los mismos) establecidos en el Contrato.

Incoterms: Normas de la Camara de Comercio Internacional (CCI) sobre las responsabilidades de vendedores y compradores
en la venta de mercancias. Mas informacion en https://iccwbo.org/business-solutions/incoterms-rules/incoterms-2020/ .
Pedido: el pedido de los Productos por parte del Cliente, tal y como se establece en el pedido realizado en nuestra tienda de
comercio electronico, el formulario de pedido de compra del Cliente o la aceptacion del presupuesto del Proveedor por parte
del Cliente, segun sea el caso.

Proveedor: significa el vendedor identificado en el Contrato. Si no se ha identificado a ningun vendedor, por Proveedor se
entiende Interpuls S.P.A., via F.Maritano, 11 | 42020 - Albinea RE - ltalia, codigo de empresa RE 009360, codigo de IVA
IT01259470358.

2. Bases del contrato

21. Las presentes Condiciones se aplican al Contrato, salvo en la medida y con las modificaciones explicitamente acordadas por
escrito, si (a) se ha hecho referencia a las Condiciones en el Contrato o en cualquier presupuesto, Pedido, confirmacion de
pedido u otra correspondencia conducente al Contrato; o (b) el Contrato se refiere al suministro de Bienes y las Condiciones
se han aplicado previamente a cualquier contrato entre las partes contratantes. Las presentes Condiciones se aplicaran con
exclusién de cualesquiera otras condiciones que el Cliente pretenda imponer o incorporar, o que estén implicitas en el comercio,
la costumbre, la practica o el curso de las negociaciones, haya o no rechazado expresamente el Proveedor dichas otras
condiciones.

22. El presupuesto del Proveedor constituye una invitacion al Cliente a realizar un Pedido. El Pedido constituye una oferta del
Cliente para adquirir los Productos de conformidad con las presentes Condiciones. El Pedido sélo sera vinculante para el
Proveedor después de que éste lo acepte expresamente mediante una confirmacion de pedido por escrito, momento en el que
entrara en vigor el Contrato. Un correo electronico acusando recibo de un Pedido no constituye una confirmacién de pedido.

23. Antes de la aceptacion mediante confirmacion del pedido, el Proveedor podra rechazar y el Cliente podra cancelar el Pedido.
Ningun Pedido que haya sido aceptado por el Proveedor podra ser cancelado por el Cliente salvo con el acuerdo por escrito
del Proveedor y en los términos en que el Cliente indemnizara al Proveedor en su totalidad por las pérdidas (incluido el lucro
cesante), costes, dafios, cargos y gastos en que incurra el Proveedor como consecuencia de la cancelacion.

24. EIl Contrato constituye el acuerdo integro entre las partes. El Cliente reconoce que no se ha basado en ninguna declaracion,
promesa o manifestacion hecha o dada por el Proveedor o en su nombre que no esté recogida en el Contrato.

25. Todas las muestras, imagenes, dibujos, material descriptivo o publicidad producidos por el Proveedor y todas las descripciones
o ilustraciones contenidas en los sitios web, catalogos o folletos del Proveedor se producen con el Unico fin de dar una idea
aproximada de los Bienes descritos en ellos. No formaran parte del Contrato ni tendran fuerza contractual.

3. Mercancias

31 Los Bienes se describen en el sitio web del Proveedor y/o en el catalogo del Proveedor.

32. El Proveedor se reserva el derecho a modificar las especificaciones de los Productos si asi lo exigen los requisitos legales o
reglamentarios aplicables.

4. Entrega

41. Cada entrega de la Mercancia ird acompafiada de un albaran de entrega. Si el exige al Cliente que le devuelva cualquier
material de embalaje, este hecho se indicara claramente en el albaran de entrega. El Cliente debera poner a disposicion del
Proveedor los materiales de embalaje para su recogida en el momento en que éste lo solicite. La devolucién de los materiales
de embalaje correra a cargo del Proveedor.

42. Los bienes se entregaran de acuerdo con las condiciones de envio establecidas en el Contrato. En caso de que no se hayan
establecido condiciones de envio, las condiciones normales de envio seran franco fabrica del Proveedor (Incoterms 2020). No
obstante, el Cliente y el Proveedor podran acordar en cada ocasion la aplicacion de incoterms diferentes para el Pedido.

43. La propiedad de los Productos no se transmitira al Cliente hasta que el Proveedor haya recibido el pago integro.
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44. Cualquier fecha citada para la entrega es solo aproximada, y el momento de la entrega no es esencial, y aunque el Proveedor
hara todos los esfuerzos razonables para entregar dentro del plazo especificado, el Proveedor no sera responsable de ninguna
pérdida o dafio sufrido por el Cliente, ya sea directa o indirectamente, como resultado de cualquier retraso en la entrega.

45. Siel Proveedor no entrega los Bienes, su responsabilidad se limitara a los costes y gastos incurridos por el Cliente para obtener
bienes de sustitucion de descripcion y calidad similares en el mercado mas barato disponible, menos el precio de los Bienes.

46. Sien el Contrato se especifica la recogida de los Bienes por el Cliente, el Cliente no recoge o acepta la entrega de los Bienes
en el plazo de tres dias habiles desde que el Proveedor notifique al Cliente que los Bienes estan listos, entonces, salvo que
dicho incumplimiento sea causado por un Evento de Fuerza Mayor o por el Proveedor, la entrega de los Bienes se considerara
completada a las 9.00 horas del siguiente dia habil y el Proveedor almacenara los Bienes hasta que tenga lugar la entrega y al
Cliente todos los costes y gastos relacionados. Si el Cliente no recoge los Bienes en el plazo de 30 dias tras la recepcion de
un recordatorio de recogida del Proveedor, éste podra resolver el Contrato.

47. El Proveedor podra entregar las Mercancias a plazos, que se facturaran y pagaran por separado. Cualquier retraso en la
entrega o defecto en un plazo no dara derecho al Cliente a cancelar cualquier otro plazo.

48. El Cliente debera inspeccionar la Mercancia en el momento de la entrega. Los dafios, defectos y faltas aparentes deberan
notificarse al Proveedor por escrito en un plazo de 8 dias a partir de la entrega. En caso contrario, la entrega se considerara
aceptada. Salvo que se deba a dolo o negligencia grave por parte del Proveedoréste quedara exonerado, en la medida en que
lo permita la legislacion aplicable, de toda responsabilidad con respecto a dichos dafios, defectos o faltas.

49. El pedido del Cliente puede estar sujeto a derechos e impuestos de importacién, cuyo pago es responsabilidad del Cliente
(consulte también la Clausula 6.4). El Cliente deberd obtener la informacion pertinente, por ejemplo de las autoridades
aduaneras locales, antes de realizar un Pedido. El Cliente debera cumplir todas las leyes y normativas aplicables del pais de
destino de los Productos.

4.10. Queda prohibida la reexportacion directa o indirecta de mercancias a Rusia o Bielorrusia, asi como la reexportacion de
mercancias para su uso en Rusia o Bielorrusia. El cumplimiento de esta prohibicion constituye una obligacién material. En caso
de incumplimiento, el Proveedor tendra derecho (sin perjuicio de cualquier otro derecho o recurso de que disponga) a resolver
inmediatamente el Contrato o suspender cualquier entrega ulterior de Mercancias vy, si alguna de las Mercancias ha sido
entregada pero no ha sido , el precio pagadero por el Cliente en virtud del Contrato sera inmediatamente exigible y exigible. El
Cliente informara inmediatamente al Proveedor de cualquier actividad relevante de terceros que pudiera frustrar el propdsito de
la prohibicién. El Cliente pondra a disposicion del Proveedor toda la informacién pertinente relativa al cumplimiento de la misma
en el plazo de dos semanas a peticion del Proveedor. El Cliente se compromete a indemnizar, defender y mantener indemne
al Proveedor frente a cualquier coste, pérdida, responsabilidad, multa, gasto o dafio (incluidos los honorarios razonables de
abogados y otros expertos) que se deriven, resulten o estén relacionados con el incumplimiento por su parte de sus obligaciones
en esta seccion 4.10.

5. Calidad
51. El Proveedor ofrece el siguiente periodo de garantia para los Bienes (Periodo de Garantia):
Pezoneras y tubos: 6 meses a partir de la fecha de entrega o 2500 ordefios, lo que ocurra primero,
Garra:12 meses a partir de la fecha de entrega o 5000 ordefios, lo que ocurra primero,
Todos los demés bienes: 12 meses a partir de la fecha de entrega.
52. Durante el Periodo de Garantia, el Proveedor garantiza que los Bienes se ajustaran en todos los aspectos materiales a su
descripcion y estaran libres de defectos materiales de disefio, materiales y mano de obra.
53. Sin perjuicio de lo dispuesto en la clausula 5.4, si:
(a) el Cliente notifique por escrito al Proveedor durante el Periodo de Garantia dentro de un plazo razonable a partir del
momento en que descubra que algunos o todos los Bienes no cumplen con la garantia establecida en la clausula 5.2; y
(b) se dé al Proveedor una oportunidad razonable de examinar dichos Bienes; y
(c) el Cliente (si asi se lo solicita el Proveedor) devuelve dichas Mercancias al del Proveedor, el Proveedor, a su eleccion,
reparara o sustituira las Mercancias defectuosas, o reembolsara el precio de las Mercancias defectuosas en su totalidad.
54. Salvo que se indique especificamente lo contrario en el Contrato, el Proveedor no garantiza el disefio de los Bienes ni su
idoneidad para un fin determinado. El Proveedor no sera responsable del incumplimiento por los Bienes de la garantia
establecida en la clausula
5.2 en cualquiera de los siguientes supuestos:
(a) el Cliente haga cualquier otro uso de dichos Productos después de notificarlo de conformidad con la clausula 5.3;
(b) el defecto se produce porque el Cliente no ha seguido las instrucciones orales o escritas del en cuanto al
almacenamiento, puesta en servicio, instalacion, uso y mantenimiento de los Bienes o (si no existen) las buenas practicas
comerciales relativas a los mismos;
(c) el defecto surja como consecuencia de que el Proveedor haya seguido cualquier dibujo, disefio o especificacion suministrada
por el Cliente;
(d) el Cliente altere o repare dichos Bienes sin el consentimiento por escrito del Proveedor;
(e) el defecto se deba al normal, dafios intencionados, negligencia o condiciones anormales de almacenamiento o trabajo; o
(f) los Productos difieran de su descripcion como resultado de cambios realizados para garantizar que cumplen los requisitos
legales o reglamentarios aplicables.
55. Salvo lo dispuesto en la presente clausula 5, el Proveedor no tendra responsabilidad alguna frente al Cliente en relacién con
el incumplimiento de la garantia establecida en la clausula 5.2 por parte de los Bienes.
56. Estas Condiciones se aplicaran a cualquier Bien reparado o de sustitucion suministrado por el Proveedor.
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6. Precio y forma de pago

6.1. El precio de las Mercancias sera el precio establecido en el Contrato o, si no se establece ningln precio, el precio establecido
en la lista de precios publicada por el Proveedor que esté en vigor en la fecha de entrega. Los presupuestos solo seran validos
durante 30 dias, salvo que se indique un periodo de validez diferente.

6.2. Salvo pacto en contrario, el precio de la Mercancia excluye los costes y gastos de embalaje, seguro y transporte de la
Mercancia, que se facturaran al Cliente.

6.3. El precio de los Productos no incluye el impuesto sobre el valor afiadido (IVA). El Cliente, a la recepcion de una factura valida
de IVA del Proveedor, abonara al Proveedor los importes adicionales en concepto de IVA que sean exigibles por el suministro
de las Mercancias. Cualquier otro derecho o impuesto que deba pagar el Proveedor de conformidad con la legislacion aplicable
(distinto de cualquier impuesto que grave los ingresos netos del Proveedor) en el momento de la venta o entrega de cualquier
Bien en virtud del Contrato o de la recepcion del pago de los Bienes, sera adicional a los precios en virtud del Contrato (a
menos que esté especificamente incluido) y sera abonado por el Cliente al Proveedor.

64. El pago de los Productos debera efectuarse antes de la entrega en la cuenta bancaria designada por escrito por el
Proveedor, a menos que el Proveedor y el Cliente hayan acordado por escrito otras condiciones de pago o de crédito.

65. Si el Cliente no efectlia cualquier pago debido al Proveedor en virtud del Contrato en la fecha de vencimiento del pago (fecha de
vencimiento), el Cliente debera abonar intereses de demora del 8% anual.

66. EIl Cliente pagara todas las cantidades adeudadas en virtud del Contrato en su totalidad, sin deduccién o retencion alguna,
salvo en los casos exigidos por la ley, y el Cliente no tendra derecho a hacer valer ninguna compensacién o reconvencion
contra el Proveedor con el fin de justificar la retenciéon del pago de cualquiera de dichas cantidades. El Proveedor podra
compensar en cualquier momento cualquier cantidad le adeude el Cliente con cualquier cantidad pagadera por el Proveedor
al Cliente.

7. Proteccion y tratamiento de datos
El Proveedor puede recopilar, utilizar y procesar posteriormente datos relativos al Cliente y revelar los datos para su uso y
posterior procesamiento por parte de cualquier otra entidad del Grupo del Proveedor (entidades controladas por el Proveedor o
bajo control comun con el Proveedor). El tratamiento de datos en relacién con la promocion, el suministro, el uso y el servicio los
productos y servicios del Proveedor se describe con més detalle en las declaraciones de datos y privacidad disponibles para su
descarga e impresién en https://www.milkrite-interpuls.co.uk/privacy-cookies-notice.

8.  Limitacion de responsabilidad

81 Nada en estas condiciones comerciales excluird, restringird o limitara, o tratara de excluir, restringir o limitar, cualquier
responsabilidad que no pueda ser excluida, restringida o limitada en virtud de la legislacion o normativa aplicable. Las
limitaciones y exclusiones de responsabilidad establecidas en el articulo
8.2 tampoco se aplicaran a la responsabilidad por muerte o lesiones personales y en la medida en que el Proveedor haya
causado la pérdida o el dafio intencionadamente (dolo) o con imprudencia temeraria por las consecuencias de sus actos
(negligencia grave).

82. Sin perjuicio de la clausula 8.1:
(a) el Proveedor no sera responsable en ningin caso ante el Cliente, ya sea por contrato, responsabilidad extracontractual
(incluida negligencia), incumplimiento de obligaciones legales o de otro tipo, por cualquier pérdida de beneficios, pérdida de
produccion, pérdida de uso, pérdida de ingresos, pérdida de negocio o pérdida de fondo de comercio, por pérdida o acceso no
autorizado a datos, por pérdida o dafio a la propiedad del Cliente, o cualquier pérdida indirecta o consecuente que surja en
virtud del Contrato o en relaciéon con el mismo, independientemente de que dicha pérdida, dafio o acceso pudiera haber sido
razonablemente previsto; y
(b) la responsabilidad total méxima del Proveedor frente al Cliente con respecto a todas las demas pérdidas derivadas del
Contrato o relacionadas con el mismo, ya sea por contrato, responsabilidad extracontractual (incluida la negligencia),
incumplimiento de obligaciones legales o de otro tipo, no superara en ningln caso el precio de las Mercancias.

9. Fuerza mayor

Ninguna de las partes sera responsable del incumplimiento o retraso en el cumplimiento de sus obligaciones en virtud del
Contrato en la medida en que dicho incumplimiento o retraso esté causado por un Acontecimiento de Fuerza Mayor. Por Caso
de Fuerza Mayor se entendera cualquier acontecimiento que escape al control razonable de una de las partes y que, por su
naturaleza, no se haya podido prever o, si se hubiera podido prever, fuera inevitable, incluidas huelgas, cierres patronales u
otros conflictos laborales (tanto si afectan a su propia plantilla como a la de un tercero), fallo de las fuentes de energia o de la
red de transporte, caso fortuito, guerra, terrorismo, disturbios, conmocion civil, interferencias de autoridades civiles o militares,
calamidades nacionales o internacionales, conflictos armados, dafios malintencionados, averia de instalaciones o maquinaria,
contaminacion nuclear, quimica o bioldgica, estampido sénico, explosiones, derrumbamiento de estructuras de edificios,
incendios, inundaciones, tormentas, terremotos, pérdidas en el mar, epidemias o sucesos similares, desastres naturales o
condiciones meteoroldgicas adversas extremas, o incumplimiento de proveedores o subcontratistas.

10. General

101. El Cliente no podra ceder, transferir, gravar, subcontratar o negociar de cualquier otra forma con todos o algunos de sus
derechos u obligaciones en virtud del Contrato sin el consentimiento previo del Proveedor.

102. Si cualquier disposicion del Contrato es declarada invalida, ilegal o inaplicable por un tribunal de jurisdiccion competente, dicha
disposicién sera eliminada y el resto de las disposiciones del presente Contrato continuaran en pleno vigor y efecto como si el
Contrato se hubiera ejecutado con la disposicion invélida, ilegal o inaplicable eliminada.
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103.

104.

105.

106.

10.7.

108.

El incumplimiento o retraso por parte del Proveedor en la ejecucion o ejecucion parcial de cualquiera de sus derechos o recursos
en virtud del Contrato no se interpretara como una renuncia a cualquiera de sus derechos en virtud del Contrato y no impedira
al Proveedor reafirmar posteriormente tales derechos o recursos.

Las personas que no sean parte en el Contrato no tendran ningn derecho en virtud del mismo ni en relacion con él.

Las partes se comprometen a cumplir todas las leyes, estatutos y reglamentos aplicables en materia de lucha contra el soborno
y la corrupcién, incluida, entre otras, la Ley de Soborno de 2010.

Cuando sea de aplicacion la legislacion del Reino Unido, las condiciones implicitas en los articulos 13 a 15 de la Ley de Venta
de Bienes de 1979 (Sale of Goods Act 1979) quedaran excluidas del Contrato en la medida en que lo permita la ley.

Salvo lo dispuesto en las presentes Condiciones, cualquier modificacion del Contrato, incluida la introduccién de términos y
condiciones adicionales, so6lo sera vinculante cuando se acuerde por escrito y esté firmada por el Proveedor.

El Contrato se regird y se interpretara de conformidad con las leyes del pais (y, en su caso, estado) de la sede principal del
Proveedor. Los tribunales de la sede del Proveedor tendran, y las partes se someten irrevocablemente a ella, jurisdiccion
exclusiva para resolver cualquier disputa, controversia o reclamacion que surja de o en relacion con el Contrato. No obstante
lo anterior, el Proveedor siempre tendra derecho a acudir a los tribunales y autoridades de la sede del Cliente.

Doble aceptacion exprés:

De conformidad con los articulos 1341 y 1342 del Cédigo Civil italiano, las partes declaran aceptar expresa y
especificamente los siguientes articulos de las Condiciones: 2 (Bases del Contrato); 3 (Mercancia); 4 (Entrega); 5
(Calidad); 6 (Precio y Pago); 8 (Limitacion de Responsabilidad); 10 (Generalidades).



